
 

Die Rhiblok Kletterhalle ist eine Einrichtung des 
Liechtensteiner Alpenvereins (LAV). Der operative Betrieb der 
Kletterhalle erfolgt durch die Achter Anstalt als Pächterin und 
Betreiberin. 
 
Soweit in diesen AGB von der «Betreiberin» gesprochen wird, 
ist damit die Achter Anstalt gemeint. 

1. Geltungsbereich 
Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) 
regeln die Nutzung der Rhiblok Kletterhalle sowie die 
vertraglichen Beziehungen zwischen den Kundinnen und 
Kunden und der Betreiberin. 
 
Für Kurse, Trainings, Workshops, Events, Kindergeburtstage 
und weitere betreute Angebote gelten ergänzend die 
Geschäftsbedingungen Kurswesen (GBK). 
 
Für die Benutzung der Kletter- und Boulderanlagen gilt 
zusätzlich das Benutzerreglement der Rhiblok Kletterhalle. 

2. Vertragsabschluss 
Mit dem Erwerb eines Eintritts, eines Abonnements, eines 
Gutscheins oder mit der Anmeldung zu einem Angebot der 
Betreiberin kommt ein Vertrag zustande. 
 
Anmeldungen können über die Website, per E-Mail, 
telefonisch oder direkt vor Ort erfolgen. 
 
Mit dem Vertragsabschluss anerkennen die Kundinnen und 
Kunden die jeweils gültigen AGB, das Benutzerreglement 
sowie gegebenenfalls die GBK. 

3. Preise 
Es gelten die jeweils aktuellen Preise gemäss Preisliste der 
Rhiblok Kletterhalle. Die aktuelle Preisliste ist an der Kasse 
sowie auf der Website einsehbar.  
 
Rabatte werden ausschliesslich gegen Vorlage eines 
gültigen Nachweises gewährt und müssen beim Kauf 
geltend gemacht werden. Eine nachträgliche Gewährung 
oder Rückerstattung von Rabatten ist ausgeschlossen. 

4. Gutscheine 
Wertgutscheine können für sämtliche von der Betreiberin 
angebotenen Leistungen eingelöst werden. 
 
Massgebend ist der auf dem Gutschein ausgewiesene 
Geldwert. Preisänderungen bleiben vorbehalten. 
 
Eine Barauszahlung oder Rückerstattung von Gutscheinen ist 
ausgeschlossen, soweit keine zwingenden gesetzlichen 
Bestimmungen entgegenstehen. 

5. Eintritte 
Einzeleintritte berechtigen zur Benutzung der dafür 
vorgesehenen Anlagen am Tag des Erwerbs. 
 
Einzeleintritte sind persönlich und nicht übertragbar. 
Die Betreiberin ist berechtigt, Kontrollen durchzuführen und 
bei Missbrauch geeignete Massnahmen zu ergreifen. 

6. Abonnemente 
11er-Abonnemente sind innerhalb derselben Tarifkategorie 
übertragbar. 
 
Sämtliche übrigen Abonnemente sind persönlich und nicht 
übertragbar. 
 
Nicht genutzte Abonnemente berechtigen grundsätzlich 
weder zur Rückerstattung noch zur Verlängerung. 
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Bei Vorliegen wichtiger Gründe, insbesondere Krankheit, 
Unfall, Schwangerschaft oder Militärdienst, kann die 
Betreiberin 
 
auf schriftliches Gesuch und gegen Vorlage entsprechender 
Nachweise eine angemessene Unterbrechung eines 
Jahresabonnements gewähren. 
  
Beschädigte oder verlorene Kundenkarten können gegen 
eine Bearbeitungsgebühr ersetzt werden. 

7. Öffnungszeiten und Angebot 
Die aktuellen Öffnungszeiten werden auf der Website 
veröffentlicht und können vor Ort eingesehen werden. 
 
Die Betreiberin ist berechtigt, Öffnungszeiten, Infrastruktur, 
Angebote oder Dienstleistungen jederzeit anzupassen, 
einzuschränken oder vorübergehend einzustellen, 
insbesondere aus betrieblichen, technischen oder 
sicherheitsrelevanten Gründen. 
 
Aus vorübergehenden Einschränkungen oder Anpassungen 
entstehen grundsätzlich keine Ansprüche auf Rückerstattung 
oder Schadenersatz. 

8. Hausrecht 
Die Betreiberin übt das Hausrecht aus. Den Anweisungen des 
Hallenpersonals ist jederzeit Folge zu leisten. 
 
Bei Verstössen gegen das Benutzerreglement oder gegen 
berechtigte Anweisungen des Personals kann die Betreiberin 
Personen vorübergehend oder dauerhaft von der Nutzung 
der Anlage ausschliessen sowie ein Hausverbot 
aussprechen. 
 
Ein Anspruch auf Rückerstattung bereits bezahlter Leistungen 
besteht in solchen Fällen nicht. 

9. Haftung 
Die Betreiberin haftet im Rahmen der gesetzlichen 
Bestimmungen. Im Übrigen gilt das Benutzerreglement. 

10. Datenschutz 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäss 
der jeweils gültigen Datenschutzerklärung der Rhiblok 
Kletterhalle. Die Datenschutzerklärung ist auf der Website 
einsehbar. 

11. Änderungen 
Die Betreiberin ist berechtigt, diese AGB, die GBK, das 
Benutzerreglement sowie die Preisliste jederzeit anzupassen. 
 
Die jeweils aktuelle Fassung wird auf der Website 
veröffentlicht und tritt mit ihrer Veröffentlichung in Kraft. 
 
Aus Änderungen können keine Ansprüche abgeleitet werden. 

12. Schlussbestimmungen 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder 
teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die Gültigkeit 
der übrigen Bestimmungen unberührt. 
 
Es gilt liechtensteinisches Recht.  
 
Gerichtsstand ist Vaduz, soweit keine zwingenden 
gesetzlichen Bestimmungen etwas anderes vorsehen. 
 
 
 
Achter Anstalt 
31.07.2026 
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